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o Hastalik surecindeki degisikliklere uyum saglamak
hastalar ve aileler icin zaman alir.

o Herhangi bir evrede hastanin hastalikla ilgili deneyimi ve
anlayisi aile Uyelerinden ya da saglik ¢alisanlarindan
farkhihk gosterebilir.




o iyile:;:me umudu

o Hayatta kalma umudu

o Rahatlama umudu

o Enerjiyi koruyabilme umudu

O Samimiyet ve uzlasi umudu

o Daha iyi bir gun veya aha iyi
anlar igcin umut




Umudun buyiutiilmesine nasil katki
saglayabilir?

Samimi ve inandirici olarak
Sefkatli ve ilgili davranarak
Mizah ve oyunu kullanarak
Metanet ve cesareti yureklendirerek

lIgili ve dikkatli dinleyerek



COCUKLARLA
ILETISIM

J

o Eriskinler, gocuklarla hastalik, ailedeki degisikliklerve
olim olasiligr konularinda konusmakta zorlanirlar.

o Cocuklar endiselendirmek ya da uzmek istemeyebilirler.

o Kendileri bu suirece uyum saglamakta zorlandiklari ve
hizli karar verme sorumlulugu nedeniyle rahat
hissetmeyebilirler.

© Bu duygulara ragmen uygun sekilde bilgilendirme ve
saglkl bir sekilde destekleme yoluyla ¢ocuklara yardimeci
olabilirler.




SUEGEN HASTALIGI OLAN
(COCUKLARLA CALISAN GONULLULER
NELER YASAR?

Palyatif bakim hastalari ile ¢alismak

gonululer icin zorlayicidir.

Tlikenmislik: bas edilemeyen is stresinin
sonucunda ortaya ¢ikan, ger¢cek anlamda b
fiziksel ve duygusal tukenme, calisma
enerjisinin bitmesi durumudur
(Freudenberger).




Tukenmislik bir siirectir ve gelisiminde
3 bilesen yer alir:

oDuygusal tiukenme:Beklentiler..

oDuyarsizlasma: Duygusal
’
tampon,savunma

oDuslik kisisel basari:Ruhsal, fiziksel, sosyal
sorunlar...




Tukenmislik icin bireysel risk faktorleri:
Gergin bir kisilik yapist
Stresle basetmede gugluk yasama
Hayir diyememe
Kontrol kaybi duygusunun fazla olmasi
Basarisizlik korkusu(Mukemmeliyetgilik)
Kendi gereksinimlerine ozen gostermeme
Gok calisma
iIeti;im becerilerinde yetersizlik
Oncesinde kisisel hastalik ve yakinlarin kayb
Ailede ruhsal hastalik



TUKENMISLIGIN
SONUCLARI

o Bireysel sonuglar: Somatik belirtiler (agri, yorgunluk,
uyku ve istah bozukluklari...), davranissal sorunlar
(sigara,alkol,madde kullanimi,siddet egilimi...),ruhsal
patolojiler (anksiyete, depresyon...),sosyal uyum
sikintilar1 (bosanma, arkadaslardan uzaklasma...)

o Kurumsal sonuglar: hasta-hasta yakini ve saglik ¢alisani
iletisiminin bozulmasi, hasta bakim hizmetinin niteliginde
dusme, ekip ¢alismasinda aksama,tibbi hatalar
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Kurumsal onlemler: saglik personeline egitim firsatlari
saglanmasi, kurum ici destek gruplari...

Tiikenmis;.lik onlenebilir!

Kisisel onlemler: Sosyal destek kaynaklarina bagvurma,
gevseme teknikleri...

Mezuniyet sonrasi egitimler: olumle yuzlesmek, terminal
donemdeki hasta ve ailesi ile iletisim, zor kosullarda kotu
haber vermek, hasta basinda etkin egitim, tiikenmislik
konusunda duzenli egitimle farkindalik olusturmak..
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